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Neden Focus on Clinic?

Kliniklere özel hizmetlerimiz:

Saygılarımızla,
Focus on Clinic

 2025 yılında kurulan Focus on Clinic, kliniklerin yönetim süreçlerini güçlendirmek ve
dijital çağda rekabet avantajı kazandırmak için danışmanlık hizmetleri sunmaktadır.
Amacımız, kliniğinizin hem operasyonel verimliliğini artırmak hem de hasta sayısını ve
memnuniyetini yükseltmektir.

 • Klinik danışmanlığı ve operasyonel süreç yönetimi,
• Hasta deneyimi optimizasyonu ile hasta memnuniyetini artırma,
• Performans analizi ve raporlama,
• Eğitim ve gelişim desteği ile ekibinize sürekli katkı,
• Uluslararası sağlık turizmi danışmanlığı,
• Sosyal medya içerik üretimi ile kliniğinizin dijital görünürlüğünü güçlendirme,
• Meta reklam yönetimi ile hedef kitlenize doğrudan ulaşma ve yeni hastalar kazanma.

 • Şeffaflık: Tüm süreçlerimiz net, ölçülebilir ve anlaşılırdır.
• Odaklanmış Uzmanlık: Sadece klinik danışmanlığına odaklanıyoruz; bu sayede daha
derin ve etkili çözümler üretiyoruz.
• Dijital Avantaj: Sosyal medya ve dijital reklam desteğiyle kliniğinizi sadece yönetmiyor,
aynı zamanda görünür ve tercih edilir hale getiriyoruz.
• Hasta Odaklılık: Stratejilerimizin merkezinde hasta memnuniyeti ve bağlılığı vardır.
• Sürdürülebilir Büyüme: Kısa vadeli değil, uzun vadeli başarı için yanınızdayız.
Focus on Clinic olarak, kliniğinizin hem yönetimsel hem de dijital alanda güçlü bir
konuma gelmesi için sizinle birlikte çalışmayı arzu ediyoruz. Doğru stratejilerle daha fazla
hastaya ulaşmanız, marka bilinirliğinizi artırmanız ve sektörde fark yaratmanız için hazırız.

Hakkımızda
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Tüm hukuki süreçlerde destek sağlamak için avukatlık
danışmanlığı sağlıyoruz. Kliniklerinizin yerel bilinirliğini
artırmak için ise saha araştırmaları ve kampanyalarını
yürütüyoruz.

 Kliniklerin günlük işleyişini daha verimli, düzenli ve
sürdürülebilir hale getirmek için operasyonel süreçleri analiz
ediyoruz.

 Randevu yönetimi, hasta kabul prosedürleri, iş akışları ve ekip
koordinasyonu gibi alanlarda optimizasyon yaparak hem
çalışanlar hem de hastalar için daha düzenli bir sistem
oluşturuyoruz. Kliniklerin idari yüklerini devralıyor, kurumsal
gelişimlerine rehberlik ediyoruz. Personel ihtiyaçları için tüm iş
ilanlarını yönetiyor, profesyonel ik desteği sağlıyoruz.
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Klinik danışmanlığı ve operasyonel gelişim
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 Kliniklerin finansal ve operasyonel
performansını ölçümlemek için
düzenli analizler yapıyoruz. Hangi
alanlarda iyileştirme gerektiğini
netleştiren raporlarla, büyüme
stratejilerinin somut verilere dayalı
olarak şekillenmesini sağlıyoruz. Bu
sayede alınan kararlar daha
güvenilir ve sonuç odaklı oluyor.
Satın alma tarafında sorunlarınızı
ele alıyor, finansal karlılığınızı
artırmaya odaklanıyoruz.

 Hasta memnuniyetini
yükseltmek için kliniğin tüm
temas noktalarını (ilk iletişim,
randevu, tedavi süreci, sonrası
takip) ele alıyoruz. Hasta geri
bildirimlerini ölçümlüyor,
iletişim stratejilerini iyileştiriyor
ve süreçlere etkili dokunuşlarla
hasta sadakati oluşturuyoruz.

Performans analizi ve raporlama

Hasta deneyimi optimizasyonu ve referans sistemi
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 Kliniklerin en çok odaklandığı alanlardan biri,
kurumsal anlaşmalar yaparak çevrelerindeki
bilinirliği artırmaktır.

 Bulunduğunuz konuma özel olarak yaptığımız
analizler sayesinde, hedef kitlenize yönelik özel
kampanyalar geliştiriyor ve kliniğinizin yerel
bilinirliğini güçlendiriyoruz.

 Focus on Clinic olarak, kliniklerin mevcut
konumunu detaylıca analiz ediyor ve bulundukları
bölgedeki potansiyel müşteri kitlesine sahip
kurumlarla anlaşmalar yapıyoruz. Ayrıca, halihazırda
global kurumlarla yaptığımız anlaşmalara sizleri de
dahil ederek, marka bilinirliğinizi ve potansiyel hasta
sayınızı hızla artırıyoruz.

Kurumsal anlaşma desteği
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Güncel mevzuat bilgilendirmeleri

Personel Eğitimleri

 Sağlık sektöründe faaliyet gösteren kurumların ve sağlık
turizmi alanında hizmet veren işletmelerin, sürekli
güncellenen mevzuat ve düzenlemelere uyum sağlaması
kritik bir gerekliliktir. Focus on Clinic olarak, İl Sağlık
Müdürlükleri’nin talep ettiği resmi prosedürler ve sağlık
turizmi mevzuatları konusunda güncel, güvenilir ve
uygulanabilir danışmanlık sunuyoruz.
Yasal uyumun sağlanması ve olası cezai risklerin
azaltılmasını sağlıyor, mevzuata tam uyum ve stratejik
rehberlik sağlayarak, büyüme hedeflerinize yasal
çerçevede emin adımlarla ilerlemenizi mümkün kılıyoruz.

 Klinik ekibinizin profesyonel
gelişimini destekleyen özel
eğitim programları
hazırlıyoruz. İletişim
becerileri, hasta yönetimi,
teknoloji kullanımı,
satış/pazarlama farkındalığı
gibi alanlarda ekiplerinizi
güçlendiriyoruz. Eğitimleri
hem teorik hem de
uygulamalı formatlarda
sunarak sürekli gelişimi
mümkün kılıyoruz.



 Sağlık turizmi operasyonlarınızın takibi için CRM
kurulumu desteği sağlıyor ve eğitimlerini veriyoruz. Yurt
dışı satış personellerinin eğitimlerini gerçekleştiriyor ve
hasta konuşmaları analiz ediyoruz.

 Kliniklerin uluslararası hasta portföyünü genişletmesine
destek oluyoruz. Yurt dışından hasta çekme stratejileri,
dijital kanallar üzerinden global pazarlama, uluslararası
hasta süreç yönetimi ve yabancı dil desteği gibi
hizmetlerle kliniklerin sağlık turizmi alanında daha
rekabetçi olmasını sağlıyoruz. Reklamlarınızı yönetiyor,
data havuzunuzu birlikte değerlendiriyoruz.
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Sağlık turizmi danışmanlığı
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Meta reklam yönetimi

Sosyal medya içerik üretimi

 Markanızın sosyal medyada doğru bir şekilde temsil
edilmesi için profesyonel içerikler üretiyoruz. Hastaların
güvenini kazanacak bilgilendirici paylaşımlar, marka
imajınızı güçlendiren görseller ve hedef kitlenize uygun
stratejik içerik planları ile dijitalde daha görünür olmanızı
sağlıyoruz. Özellikle vaka odaklı içeriklerimizle sayfalarınızı
daha ilgi çekici hale getiriyoruz.

 Meta reklamlarını profesyonel şekilde yöneterek,
kliniğinizi doğru hedef kitleye ulaştırıyoruz. Coğrafi konum,
ilgi alanları, yaş grubu ve davranışsal verilerle optimize
edilen reklam kampanyaları sayesinde hem marka
bilinirliğinizi artırıyor hem de doğrudan hasta kazanımı
sağlıyoruz. Sağlık turizmi yapan klinikler için teşviklere
uygun reklamlar oluşturuyoruz. Yeni pazarlar hakkında
analizler yapıyor ve reklam maliyetleri için en uygun
optimizasyonları sağlıyoruz.
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 Focus on Clinic, klinikler için işe alım, performans
yönetimi ve çalışan gelişimi alanlarında profesyonel
danışmanlık hizmetleri sunar.

 Kliniklerinizdeki tüm birimlerde ortaya çıkabilecek
personel ihtiyaçlarını en kısa sürede karşılamayı
hedefliyoruz. LinkedIn, Indeed, Dentalilan gibi yetkin
platformlarda iş ilanlarınızı sizin adınıza yayınlıyor, ön
görüşmeleri gerçekleştiriyoruz. Ardından, kliniğinize en
uygun adaylarla sizinle görüşmeler organize ederek,
ekibiniz için en doğru kişiyi bulmanızda size destek
oluyoruz.

İK danışmanlığı
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